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Innowacje technologiczne
a niezmiennoSc problemow
edukacyjnych

Technological Innovations and the Unchanging
Problems of Education

Streszczenie

Artykul podejmuje problem funkcjonowania popularnych mitéw edukacyjnych, kedre
wcigz powielane s3 w dyskusjach o nauczaniu i nowych technologiach. Punktem wyjscia
jest pytanie, czy innowacje technologiczne faktycznie rozwiazujg problemy edukacji, czy
raczej nadaja im nowa forme. Na podstawie przykladéw — od nieréwnego dost¢pu do in-
ternetu, przez ograniczenia w jakosci wiedzy, role uproszczen w e-learningu, az po wyzwa-
nia zwigzane ze sztuczng inteligencja — autor pokazuje, ze edukacja nie moze opierac si¢
na uproszczeniach. Zamiast tego powinna wykorzystywa¢ wyniki badan, krytyczne my-
$lenie i $wiadome strategie uczenia si¢. Artykul wskazuje, ze technologie moga wspierad
proces edukacyjny, ale nie zastapia samodzielnosci uczniéw ani refleksyjnego podejécia
do wiedzy.
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Abstract

The article explores the persistence of educational myths that continue to shape discus-
sions about teaching and the role of new technologies. It raises the question of whether
technological innovations truly solve educational problems or merely give them a new
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form. Drawing on examples ranging from unequal Internet access and limited availability
of high-quality knowledge, to the overuse of interactivity in e-learning and the challenges
of artificial intelligence, the author argues that education should not rely on oversimplifi-
cations. Instead, it must be grounded in research evidence, critical thinking, and conscious
learning strategies. The article demonstrates that while technology can support educa-
tion, it cannot replace students’ independence or a reflective approach to knowledge.
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Wprowadzenie

Edukacja powinna by¢ oparta na faktach i wynikach badan. Niestety, w praktyce cz¢sto zdarza si¢, ze my
sami jako edukatorzy bazujemy na informacjach przestarzatych, wyrwanych z kontekstu lub stosowanych
w sytuacjach, w ktérych nie maja juz zastosowania. O ile $wiadome wykorzystanie takich uproszczen
moze by¢ uzasadnionym zabiegiem dydaktycznym, to nieuswiadomione ich powielanie prowadzi do wie-
lu nieporozumien.

W niniejszym artykule przedstawiam kilka, moim zdaniem, najbardziej rozpowszechnionych mitéw
edukacyjnych, z ktérymi mozemy si¢ dzi$ spotka¢. Staram sig je obali¢, pokazujac zaréwno ich ograni-
czenia, jak i ryzyka zwiazane z ich bezrefleksyjnym powtarzaniem. Warto podkresli¢, ze rozumiane tu-
taj ,mity” nie zawsze oznaczaja twierdzenia catkowicie fatszywe. Czgsto sa to przekonania przestarzate,
funkcjonujace tylko w okreslonym kontekscie lub obwarowane dodatkowymi warunkami, o ktérych ta-
two zapominamy.

Mit edukacyjny nr 1: Internet wyrownat szanse edukacyjne

Czgsto powtarza si¢ przekonanie, ze internet zapewnia réwny dostep do wiedzy i edukacji, poniewaz ofe-
ruje niemal nieograniczone zasoby materiatéw oraz kurséw on-line. Jednak w rzeczywisto$ci nieréwno-
$ci w dostepie do sieci pozostaja znaczaca bariera. Za przyklad moze postuzy¢ Afryka, gdzie, w zaleznosci
od obszaru, z internetu korzysta od 34% do 74% mieszkanicéw (Lu, Venditti, 2024). To sprawia, ze obiet-
nica powszechnej réwnosci edukacyjnej staje si¢ iluzoryczna. W efekcie rozwéj technologii, zamiast wy-
réwnywac szanse, czgsto prowadzi do jeszeze glebszego podziatu — miedzy tymi, ktérzy maja mozliwosé
korzystania z narz¢dzi cyfrowych, a tymi, ktdrzy s3 z nich wykluczeni.
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Ameryka Europai Azja Bliski Wschod
Péinocna Centralna i Afryka Péinocna

92% 87% 77%

Azja Wschodnia Ameryka tacinska Azja
i Pacyfik i Karaiby Potudniowa

74% 76% 42%

Afryka Srednia
Subsacharyjska globalna

34% 66%

llustracja 1. Poziom korzystania z internetu w poszczegolnych regionach $wiata
Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie Lu, Venditti, 2024.

Sytuacja w Afryce to tylko najbardziej wyrazisty przyklad, jednak problem braku dostepu do internetu
dotyczy takze wielu innych regionéw swiata. Wedtug migdzynarodowego badania UNICEF z 2020 roku
jedynie 16% dzieci i mlodziezy z 20% najubozszych gospodarstw domowych w swoich krajach miato do-
step do sieci. Dane te pokazuja, ze globalnie bariery w dostepie do internetu sg wcigz ogromne i stanowig
istotne ograniczenie w wyréwnywaniu szans edukacyjnych.

Afryka stanowi do$¢ odlegly przykiad, warto wige przyjrze¢ si¢ sytuacji w Polsce. Dzi¢ki programowi
Ogdlnopolskiej Sieci Edukacyjnej (OSE) do 2020 roku wszystkie szkoly miaty zosta¢ podlaczone do in-
ternetu. Réwnolegle rozpoczeto dziatania ukierunkowane na ksztaltowanie kompetencji cyfrowych
ucznidw i nauczycieli, co miato na celu nie tylko zapewnienie technicznej infrastrukeury, ale réwniez roz-
woj umiejetnosci korzystania z nowych technologii w procesie edukacji. Program nadal jest w trakcie re-
alizacji (Ministerstwo Cyfryzacji, 2018).

Nawet gdyby program zakonczyl si¢ pelnym powodzeniem, nie rozwiazatoby to wszystkich problemdw.
Badanie Nastolatki 3.0 (Lange, 2023) pokazuje, ze zaledwie 28% nastolatkéw korzysta z internetu w szko-
le. Zdecydowana wickszo$¢, bo niemal 90%, uzywa go przede wszystkim w domu, a dodatkowe 48% ko-
rzysta z niego w czasie podrézy. Dane te wyraznie wskazujg, ze dostep do technologii w instytucjach edu-
kacyjnych nie przektada si¢ automatycznie na jej realne wykorzystanie w procesie uczenia sig.

Jednak sam dostep do internetu to jedno, a sposéb korzystania z niego to zupelnie inna kwestia. Dane
z badania NASK pokazujg, ze co trzeci nastolatek wykorzystuje sie¢ do odrabiania lekeji, co pigty do roz-
wijania swoich zainteresowan czy przygotowywania si¢ do sprawdzianéw, ajedynie co szesnasty si¢-
ga po internet w celu poszerzania wiedzy potrzebnej w szkole. Wyniki te wskazuja, ze mlodziez korzy-
sta z zasobdw sieci gléwnie w dwdch obszarach: do rozszerzania swoich prywatnych zainteresowan oraz
do wykonywania obowiazkéw szkolnych. Natomiast wykorzystanie internetu jako narzedzia wspieraja-
cego realne wyréwnywanie szans edukacyjnych i poglebianie wiedzy szkolnej pozostaje zjawiskiem mar-
ginalnym.
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Stuchanie muzyki

75,2%
Kontakty ze znajomymi i/lub rodzing za pomocg komunikatoréw, czatow
64,4% Rozrywka
i komunikacja
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19.7% odrabiania lekgji
4

Przygotowanie do sprawdzianéw, klaséwek
16,3%

Korzystanie ze sklepéw internetowych, serwiséw aukcyjnych
14,9%

Tworzenie grafiki, muzyki, filméw, przetwarzanie zdjeé

7,8%

Przegladanie wiadomosci, czytanie artykutéw

7,1%

Poszerzanie wiedzy potrzebnej do szkoty Tylko co 16 wiacza

6% sie¢ w celu poszerzania
wiedzy
Korzystanie z poczty e-mail Miodzi bardzo rzadko
5,2% korzystaja z poczty
e-mail

llustracja 2. Aktywnosci mtodziezy on-line — rozrywka i komunikacja dominujg nad wykorzystaniem internetu do nauki
Zrédio: Lange, 2023, s. 37.

Mit edukacyjny nr 2: Powszechny dostep do jakosciowych
informacji i wiedzy

Na pierwszy rzut oka mogloby si¢ wydawa¢, ze dzi§ wszyscy majg réwny dostep do informacji, zwlasz-
cza dzi¢ki publicznym bibliotekom, ktére oferuja bezptatny dostep do podstawowych zasobéw wiedzy.
W rzeczywistoéci jednak sytuacja wyglada inaczej — wigkszos¢ specjalistycznych tredci, w tym materiatéw
akademickich, pozostaje platna i dostepna jedynie dla waskiego grona odbiorcéw. Oznacza to, ze cho¢ do-
step do podstawowej wiedzy rzeczywiscie si¢ zwigkszyl, to mozliwos¢ korzystania z wysokiej jakosci spe-
cjalistycznych Zrédet nie jest powszechna.

27



Wedtug raportu Gléwnego Urzedu Statystycznego (2024) pt. Biblioteki publiczne w 2023 roku liczba
zarejestrowanych uzytkownikéw bibliotek wyniosta 6,3 mln, z czego aktywnych czytelnikéw, wypozy-
czajacych co najmniej jedna pozycje w ciagu roku, bylo 5,3 mln. W poréwnaniu z 2022 rokiem oznacza
to wzrost odpowiednio 0 5,2% oraz 4,5%. W tym samym czasie w bibliotekach publicznych odnotowa-
no 58,4 mln odwiedzin, czyli o 7,3% wigcej niz rok wezesniej. Kluczowe znaczenie ma jednak spojrzenie
na strukture wickowa uzytkownikéw bibliotek. Najliczniejsza grupe stanowia osoby w wieku 25-44 lata
(25%), a kolejne duze grupy to czytelnicy w wieku 45-60 lat (17,2%) oraz powyzej 60 lat (17,9%). Nato-
miast mlodsze grupy wickowe, w tym mlodziez w wicku 13-15 lat (5,7%), 16-19 lat (5%) oraz 20-24 lata
(17,6%), korzystaja z bibliotek w znacznie mniejszym stopniu. Szczegélnie niepokojacy jest niski udziat
nastolatkéw, ktdrzy sg jednoczesnie najbardziej narazeni na dezinformacjg i silny wptyw internetowych
influenceréw. To wlasnie ta grupa powinna w pierwszej kolejnosci by¢ zainteresowana weryfikacjg rézne-
go rodzaju informacji i mie¢ realng mozliwo$¢ jej przeprowadzania.

do5 lat

17,99
2% 6-12

13-15
16-19
20-24
25-44
45-60

17,2%

17,6% powyzej 60 lat

llustracja 3. Czytelnicy w placowkach bibliotecznych wedtug wieku w 2023 .
Zrodto: Biblioteki publiczne. .., 2024.

Mit edukacyjny nr 3: Utatwienia technologiczne sg zawsze korzystne

Czesto zaktada sig, ze wszelkie udogodnienia technologiczne wspieraja proces uczenia si¢. Przykladem
moga by¢ kalkulatory, ktére ulatwiajg wykonywanie zaawansowanych obliczen. Jednak w rzeczywistosci,
jesli dzieci nie opanuja podstawowych umiejetnosci liczenia, moga uzalezni¢ si¢ od technologii zamiast
rozwija¢ wlasne zdolnosci.

Podobnie wyglada to w przypadku mlodych uzytkownikéw internetu. Pierwsze roczniki cyfrowych na-
tywow podchodzity do sieci ostroznie, dbajac o prywatno$é. Z czasem jednak $wiadomos¢ zagrozen zma-
lata, a wielu miodych ludzi zaczelo bezrefleksyjnie dzieli¢ si¢ prywatnymi informacjami w sieci.

Badanie IT Fitness Test 2023 (Ziemkiewicz, 2023) pokazuje, ze mimo powszechnego dostgpu do tech-
nologii wielu przedstawicieli pokolenia Z ogranicza swoje kompetencje cyfrowe gléwnie do obstugi me-
diéw spoleczno$ciowych i prostych aplikacji. Wielu mlodych uzytkownikéw nie potrafi samodzielnie
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podlaczy¢ drukarki czy korzysta¢ z podstawowych skrétow klawiszowych. Dane te wskazujg, ze dostgp-
no$¢ technologii nie zawsze rozwija umiejetno$ci — czasem wrecz je ostabia.

Mit edukacyjny nr 4: Im bardziej upraszczamy i interaktywizujemy
edukacije, tym lepiej uczniowie przyswajaja wiedze

Czgsto mozna spotkad si¢ z przekonaniem, ze uproszczenie materialéw edukacyjnych i dodanie elemen-
téw interaktywnych automatycznie prowadzi do lepszego przyswajania wiedzy. W przypadku tworzenia
szkolen e-learningowych przejawia si¢ to w sytuacjach, gdy kto$ na sile stara si¢ przygotowad interakeyw-
ng prezentacj¢ zamiast prostego, przejrzystego pliku PDF. Pojawia si¢ wigc pytanie: ,czy interakcje rze-
czywiscie pomagaja w procesie uczenia si¢?”. Do tej pory nie ma naukowych dowodéw potwierdzajacych
ich skuteczno$¢ (He, 2020).

To, na czym mozemy si¢ natomiast oprze¢, to teoria multimedialna (Mayer, Moreno, Sweller, 2015). Za-
kiada ona, ze tresci s lepiej przyswajane, jesli faczymy rézne sposoby przekazywania informacji — ob-
raz, dzwigk i tekst. Co istotne, teoria ta wskazuje rowniez, ze poltaczenie dowolnych dwéch sposréd tych
trzech no$nikéw bywa skuteczniejsze niz wykorzystywanie wszystkich jednoczeénie.

W dodatku gdy nacisk kladzie si¢ wytacznie na to, by materialy byty jak najatrakcyjniej i najprosciej
przedstawione, uczniowie stajg si¢ pasywni. Majac wszystko podane w najlatwiejszej formie, traca poczu-
cie aktywnej kontroli nad wlasnym procesem uczenia si¢. Takie podejécie nie sprzyja samodzielnosci ani
$wiadomemu ksztaltowaniu wlasnej drogi edukacyjne;j.

Mit edukacyjny nr 5: Sztuczna inteligencja zrewolucjonizuje edukacje

Sztuczna inteligencja moze pelni¢ funkcje metawyszukiwarki, osobistego trenera czy asystenta jezykowe-
go. W kontekscie edukacji takie modele bytyby szczegélnie wartosciowe, gdyby byly trenowane wylacznie
na sprawdzonych zrédtach, takich jak podreczniki czy encyklopedie. W praktyce jednak, aby mogty by¢
kreatywne, modele jezykowe generujg takze tresci bledne. W informacje rzetelne oparte na faktach czg¢-
sto wkradajg si¢ niescistosci, a dodatkowo nie mamy petnej wiedzy ani kontroli nad tym, na jakich danych
sztuczna inteligencja, z ktérej korzystamy, zostata wytrenowana.

Trzeba tez pamigtad, ze Al to narzedzie nowe, a jego skuteczno$¢ zalezy w duzej mierze od umiejetno-
$ci zadawania wlasciwych pytan, czyli od formulowania promptéw. A zeby zadaé trafne pytanie, trzeba
najpierw wiedzie¢, czego dokladnie chcemy si¢ nauczy¢ i w jaki sposéb. Czy potrzebujemy uproszczenia
jezyka? A moze narracji typu storytelling, ktéra potaczy fakty historyczne w spdjna opowies¢? Uczen,
ktéry nie ma $wiadomosci wasnych potrzeb edukacyjnych ani stylu uczenia sig, nie wykorzysta potencjatu
sztucznej inteligencji w petni.

Niepokojace jest réwniez to, ze w wielu rozwiazaniach edukacyjnych AI funkcjonuje gléwnie jako sil-
nik rekomendacyjny, podpowiadajacy uzytkownikom, czego powinni si¢ uczy¢ i na jakie kursy zapisa¢.
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Na wezesnym etapie nauki moze to by¢ cenne, poniewaz kieruje uwage na podstawowe i najwazniejsze in-
formacje. Jednak na bardziej zaawansowanych poziomach edukacji kluczowe staja si¢ samodzielne poszu-
kiwania, krytyczne myslenie i szersze spojrzenie na dziedzing (Kowalik, 2023). Doskonalg metafora jest
tu poréwnanie mapy do Google Maps: aplikacja wskaze najszybsza droge od punktu A do punktu B, ale
tradycyjna mapa pozwoli dostrzec tez inne mozliwosci, cickawe miejsca i szerszy kontekst. Podobnie jest
z edukacja — szczegdlnie na wyzszych poziomach rozwoju.

Whioski s jednoznaczne: sztuczna inteligencja moze wspiera¢ proces uczenia sie, ale nie zastapi krytycz-
nego myslenia ani §wiadomego zarzadzania wlasnym procesem zdobywania wiedzy.

Podsumowanie

Edukacja, aby mogta skutecznie wspierad rozwéj uczniéw, powinna by¢ oparta na faktach i rzetelnych ba-
daniach, a nie na powielanych bezrefleksyjnie przekonaniach. Przedstawione w artykule mity pokazuja,
ze wiele z popularnych twierdzeri zawiera ziarno prawdy, jednak ich stosowanie bez kontekstu prowadzi
do uproszczen i blgdéw.

Rozwdj technologii daje edukacji ogromne mozliwosci, ale nie rozwiazuje sam w sobie probleméw zwiaza-
nych z dost¢pem, kompetencjami czy jakoscig tresci. Niezaleznie od narze¢dzi kluczowe pozostaja krytycz-
ne myslenie, $wiadome zarzadzanie wlasnym procesem uczenia si¢ i rozwijanie samodzielnosci uczniéw.

Sztuczna inteligencja czy interaktywne narz¢dzia moga wspieraé edukacjg, lecz nie zastapia refleksji, $wia-
domych wyboréw i umiej¢tnosci stawiania pytari. Dlatego rola edukatoréw nie jest podazanie za uprosz-
czeniami i mitami, ale odpowiedzialne ksztaltowanie $rodowiska uczenia si¢, ktére sprzyja rozwojowi
kompetencji potrzebnych w §wiecie pelnym zmian.
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